
 
“El beneficio de utilizar GeoDir 

es que nos permite definir zonas 

de cobranza de una manera fácil 

y rápida gracias a su interfaz 

intuitiva” 

- Manuel Elera, Área de Cobranza Tributaria. 

HISTORIAS DE ÉXITO 
 

 

 
 

SAT utiliza GeoDir para sectorizar y 

generar zonas de cobranza. 

 
Acerca del SAT 

 
El Servicio de Administración Tributaria de Lima – SAT  

es un Organismo Público Descentralizado con autonomía 

administrativa, económica, presupuestaria y financiera, 

responsable de la gestión tributaria y la recaudación de 

conceptos no tributarios encargados por la Municipalidad 

Metropolitana de Lima, que facilita al  ciudadano  el 

cumplimiento oportuno de sus  obligaciones  basando  su 

gestión sobre la innovación, el buen gobierno, y el compromiso 

de sus colaboradores para brindar servicios de calidad. 

 
Oportunidad 

 
La creación de zonas de cobranza basado en localización 

geográfica es un proceso complejo y requiere mucho tiempo 

para los técnicos, los analistas y gestores de campo, se 

necesitaba una herramienta que permita automatizar el 

proceso con el fin de optimizar el tiempo y la gestión de 

cobranza. 

 
Solución 

 
GeoDir es una plataforma que posee herramientas para la 

edición y creación de sectores, así los analistas pueden generar 

sus propios sectores (zonas) de una manera fácil y rápida, cada 

sector genera una cartera de administrados que se asigna a un 

gestor de cobranza. 

 

 
 
 
 
 
 

 
OBJETIVO 

 
Proporcionar una herramienta 

de análisis con mapas para la 

inteligencia empresarial 

 

MÉTODO 

 
GeoDir   (Aplicación 

webmapping fácil de usar para 

sectorización de administrados.) 

 

LOGROS 

 
Mejora de la eficiencia operativa 

general. 

 
Servicios automatizados. 



Resultados y beneficios 

 

En conclusión, en el Área de cobranza tributaria se logró 

optimizar el tiempo en la creación de cartera de administrados   

y aumentar la productividad en un 30%. Adicional a esto se 

tiene una mayor gestión en las impresiones de las fichas de los 

administrados, dado los reportes que puede generar. 

 
 

 

 
“Mi experiencia con GeoDir ha sido sumamente satisfactoria. 

Nos ha permitido poder gestionar las cuentas de los 

administrados desde una plataforma digital basado en mapas 

para administrar mejor el territorio. Su acceso desde la nube 

nos  ha  permitido  reducir  nuestros  esfuerzos  de  zonificación  

en 25% de tiempo.” 

 

-Manuel Elera, Área de Cobranza Tributaria. 

 

 
PLATAFORMA EMPRESARIAL GEODIR 

 
Nuestra plataforma asegura la protección y seguridad de sus 

datos, cumpliendo con los exigentes requisitos de sus equipos 

de negocios. 

 
Para obtener más información visite www.geodir.co o 

escribanos a contacto@geodir.co 

 
 

 
Más de 200,000 

contribuyentes 

han sido 

georeferenciados 

a nivel de Lima 

metropolitana 

para analizar 

y extraer 

infomación útil 

a partir de la 

herramienta. 

 
 
 
 
 
 

 
Contáctenos 
contacto@geodir.co 

+51 1 305 5049 

Oficina 
Calle Pedro Ruiz Gallo 668 

Of. 801, Breña 

Lima - Perú 
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